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1. OBJETIVO

Descrever o modo como os materiais bioldgicos para exames anatomopatolégicos,
citopatoldgicos e outros sdo recebidos pelos funciondrios do Laboratdrio de Anatomia Patolégica
HU-UFSC/EBSERH.

2. CAMPOS DE APLICACAO

Este procedimento aplica-se a recepg¢ao de material bioldgico pelos funcionarios da
Area Administrativa/Secretaria da Unidade de Laboratério de Anatomia Patolégica do HU/UFSC.

Os funciondrios que efetuarem a recepcao de material bioldgico devem ter as

informacgdes basicas para tal e conhecer este procedimento operacional padrao.

3. DEFINICOES E SIGLAS
e ADM Area Administrativa;
e TEC Area Técnica;
e MED Area Médica;

e SGQ Sistema de Gestao da Qualidade.

4. CONDICOES GERAIS

Todo material destinado ao exame citopatoldgico ou anatomopatolégico devera ser
acondicionado de maneira adequada ao tipo de exame para o qual se destina. A qualidade do
laudo esta diretamente relacionada a diversos fatores, tais como: dados clinicos corretamente
informados; adequabilidade da coleta; acondicionamento correto; fixacdo e transporte da amostra

ao laboratdrio. Qualquer alteracdo nesta cadeia pode levar a prejuizo no resultado.

A fixacdo é uma das etapas mais importantes para exames anatomopatoldgicos,
pois visa interromper o metabolismo celular e a preservacdo dos elementos teciduais. Uma fixacao

inadequada pode prejudicar e inviabilizar a conclusao diagndstica do exame. Existem varios tipos
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de fixadores e meios de conservagdo, sendo que sua utilizacdo depende da natureza da amostra
bioldgica e do tipo de exame solicitado.

5. ORIENTAGOES SOBRE A CONDUTA E ACONDICIONAMENTO DAS AMOSTRAS

As amostras recebidas para exame deverdo seguir as orientacdes da tabela abaixo,
gue esta disponibilizada no endereco: http://www2.ebserh.gov.br/web/hu-ufsc/procedimentos-

operacional-padrao-pop- em Laboratdério de Anatomia Patoldgica, “Arquivos para Impressao”: 11

— Acondicionamento e envio de amostras para exames anatomopatoldgicos (vide tabela abaixo).

Tabela Simplificada relacionando os tipos de exames, seu fixador e tempo de
entrega do material ao laboratério:

Tipos de exames

Anatomopatolégico — Bidpsias
e Pegas pequenas

Anatomopatoldgico — Pegas
Cirurgicas Complexas

Citopatologico Cérvico-
Vaginal (preventivo)

Citopatolégico Geral

(Pesquisa de células
neoplasicas)

Citopatoldgico — Pungdo
Aspirativa por Agulha Fina —
PAAF

Material/Amostra

Fragmentos de
pequenas dimensdes

Ressecgbes parciais
ou totais de dérgdos

Esfregacos em
laminas

Liquidos cavitarios,

secregoes, etc.

Urina

Esfregagos em
laminas

Fixador

Formol
Tamponado
10%

Formol
Tamponado
10%

Alcool 95%

A fresco

A fresco

Alcool 50%

A seco

Alcool 95%

Quantidade de
fixador

1 volume de
amostra para 10
volumes de
formol 10%*

1 volume de
amostra para 10
volumes de
formol 10%*

Até cobrir
totalmente a
lamina*

N3o se aplica

Refrigerado (6°

1 volume de
amostra para 1
volume de
fixador

N3o se aplica

Até cobrir
totalmente a
lamina*

Tempo de entrega
do material

Até 24 horas

Imediatamente

Até 24 horas

Imediatamente

Até 24

3 amostras em dias
consecutivos /
refrigerado

Até 24 horas
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Fragmentos de

Congelagio®? : o
pequenas dimensdes

Imunofluorescéncia 2 "punch" de pele A fresco

A fresco

N3o se aplica

N3o se aplica

! Este exame deve ser agendado com antecedéncia de 24 horas.

2 Contatar o laboratério antes do envio do material.

*0

6.

fixador deverd cobrir totalmente o material.

ITENS MINIMOS QUE DEVEM CONSTAR NA REQUISICAO DE EXAMES

Imediatamente

Imediatamente

Todas as amostras recebidas deverdao acompanhar requisicdo de exame (ANEXO )

preenchida e contendo carimbo e assinatura do médico solicitante. Ao receber as amostras o

funciondrio da secretaria do laboratério devera conferir a quantidade de frascos recebida e anotar

na requisicao, verificar se a identificagao no frasco corresponde com as informag¢des do paciente

na requisicdao de exame, bem como conferir se os dados abaixo estdo completos:

e N2 do Cartdo Nacional do SUS*;
e Nome do (a) paciente;*

e Numero de prontuario e/ou registro;

e Nome da mae do paciente;*
e Data de nascimento;*
e |dade;

e Género (M/F);*

e CPF;*
e Fone;*
e E-mail:

e Local de nascimento:

Endereco completo (logradouro, niumero, bairro, complemento, cidade, UF e CEP);*
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Material a examinar;*

Tipo de exame solicitado (de acordo com Tabela unificada do SUS);*

Hipdteses diagndsticas e dados clinicos, quando relevante;*

Localizagdo, aspecto e tempo de evolugao da lesdo;*

Dados de exames complementares;

Data e tipo de cirurgia/procedimento realizado;*
Hora da coleta, quando relevante;*

Nome do Médico solicitante e CRM;*

Assinatura e carimbo do médico solicitante;*

Numero de frascos recebidos*

Para exames citopatolégico ou andtomopatoldégico suspeitos de cancer em

amostras de colo de Utero e mama é OBRIGATORIO o preenchimento do formuldrio SISCAN, que

devera acompanhar a requisicio de exames. Os formuldrios para este tipo de exame estdo

disponiveis em: http://www?2.ebserh.gov.br/web/hu-ufsc/procedimentos-operacional-padrao-

pop-, em Laboratdrio de Anatomia Patoldgica, “Arquivos para Impressao”.

Observagdo: A requisicdo deve conter dados minimos que permitam a identificacdo inequivoca e

Unica do paciente e seu vinculo com a amostra recebida. Os itens listados com (*) sdo requisitos

minimos necessarios para tal.

7. SO

LUCOES FIXADORAS

O setor de Diluicdo, na Unidade de Farmdcia Hospitalar é responsavel por fornecer solucgao

tamponada de formol / formalina a 10% mediante solicitagdo para todas as unidades do

HU. Para amostras provenientes de outros hospitais da SES, estes sdo responsdveis por

adquirir a solucdo fixadora adequada;

O alcool etilico absoluto é usado como fixador de amostras citoldgicas (esfregacos

citolégicos), este é geralmente utilizado em tubetes para laminas citoldgicas. Esses
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produtos sao disponibilizados para as unidades do Hospital pelo almoxarifado central;
e Tecidos especificos como nos casos de bidpsia renais que sdo encaminhados para
Laboratério de Apoio, exigem fixadores especifico. Para isso, a Unidade de Laboratério de
Anatomia Patoldgica deve ser contactada com antecedéncia (ver
POP.ULAP.EXM.004.Biépsia Renal);
8. CRITERIOS DE REJEICAO DE AMOSTRAS

Frascos nado rotulados, sem nenhuma identificagao;
Frascos sem requisi¢cdes correspondentes;
Requisi¢Ges sem frascos correspondentes;

Requisicdes sem o minimo de informacdes especificadas de acordo com os itens minimos
descritos acima;

Laminas quebradas;

Material sem fixacdo adequada (sem o fixador adequado para o tipo de amostra e/ou
quantidade insuficiente);

Materiais externos provenientes de clinicas e hospitais ndo conveniados com o HU-
UFSC/EBSERH;

Requisi¢Oes preenchidas com letras ilegiveis.

Observagao: As amostras rejeitadas serdo tratadas como ndo-conformidades e serdo devolvidas

ao servico de origem acompanhadas da requisicdo.

9. TECNICAS DE BIOSSEGURANCA NO TRANSPORTE DE MATERIAL BIOLOGICO

As amostras enviadas para exame anatomo-patoldgico e citopatolégico devem ser fixadas e

acondicionadas corretamente em recipientes adequados;

Se as amostras sdo enviadas de locais mais distantes devem estar corretamente acondicionadas
para evitar vazamentos, para que nao figuem soltas protegendo contra impactos. As requisicoes

devem estar protegidas e separadas dos frascos para ndo molharem;
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10. HORARIOS DE ENTREGA DE MATERIAL

As amostras deverdo ser entregues de segunda-feira a sexta-feira das 7 as 18 horas
na Secretaria da Unidade de Laboratério de Anatomia Patoldgica.

11. CONDIGCOES ESPECIFICAS

11.1 Protecao individual para recep¢ao de material biolégico para diagndstico

e Antes de receber qualquer material bioldgico deve-se atentar que este é passivel de ser
uma fonte infeciosa / contagiosa. Assim, é essencial que cada funcionario tome medidas

de protecdo individual usando os seguintes EPIs: luvas; jaleco e mascara.

e Material biolégico recebido é conferido na sala da macroscopia (bidpsias e pecas
cirdrgicas) ou na sala da técnica (citologias).

11.2 Material recebido e fixagao

11.2.1 Tipos de amostras recebidas
e Bidpsia / fragmento de pequenas dimensdes;
e Peca/fragmento de grandes dimensdes;
e (Citologia aspirativa (PAAF);
e (Citologia esfoliativa (colhida em laminas);

e (Citologia de liquidos corporais (urina, liquidos cavitarios, liquor, liquido amniético, escarro,
descarga papilar, etc);

e Bloco de parafina;

e Lamina corada / cortes de bloco de parafina.
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11.1.2 Conservagao de amostras para exame anatomopatoldgico

Existem varios tipos de fixador ou meio de conservacao. O tipo de exame solicitado

determina o tipo de fixador ou o melhor meio de conservagao a utilizar em cada tipo de material

recebido. O objetivo deste procedimento é impedir que os tecidos colhidos sofram processo de

autolise

(decomposigdo).

e O meio de fixagdo mais utilizado é o formol diluido a 10%. O volume ideal de formol em

relacdo a peca / bidpsia histoldgica é de 1/10, pelo menos. Quando a proporgao fixador-

peca / bidpsia histoldgica ndo for a ideal, a ADM deve avisar os Residentes / TEC;

e A ADM deve chamar imediatamente os Residentes / TEC sempre que seja recebida(o):

a. Peca de grandes dimensodes, ainda que traga fixador suficiente, para que possam ser
asseguradas as melhores condic¢Oes de fixacdo;

b. Recipiente que ndao permita verificar as condi¢des indicadas anteriormente;

c. Material “a fresco” / sem fixador (liquidos, bidpsias ou pecas) para efetuar a
conferéncia do material e proceder em conformidade (colocar em fixador ou em
ambiente refrigerado até ao procedimento do exame macroscépico);

d. Material “a fresco” para exame transoperatoério (congelacao).

Observagoes

Caso o Residente / TEC ndo se encontre no local, deve chamar-se a MED;

Caso nenhum deles se encontre nas instalacdes, deve-se tentar contata-los (MED ou TEC)

por telefone;

Se, ainda assim, ndo for possivel obter informacdo sobre o que fazer com o material,

proceder de acordo com o quadro a seguir:
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Exames realizados pelo Laboratério de Patologia
Exame Material Fixador
Histoldgico Bidpsias ou pecas e Formol a 10%
e A 49Cse a pega for grande (ex.
membro de amputagao)
Necrdpsia Corpo / Feto e Conservar em refrigeracdo a

4eC

ou liquidos corporais)

Citologia ginecoldgica Laminas e Alcool a 95%
(convencional)
Citologia especial (esfregacos | Laminas e Alcool a 95%

e Secas ao ar

Liquido (em recipiente ou
seringa)

e Alcool a 50%; manter a 42C

e Fresco/refrigerado

Imunofluorescéncia

Bidpsias

“A fresco”: chamar
imediatamente
Residentes/MED.

Imuno-histoquimico

Laminas ou blocos de
parafina

e Entregar a MED para selecao
de anticorpos

Congelacao

Pequenos fragmentos de
tecidos

e Entregar aos Residentes /
MED imediatamente (exame
previamente agendado).

12. CONDICOES ESPECIFICAS

12.1 Recep¢ao do material biolégico para analise

12.1.1. Conferéncia da amostra e dos documentos

e A ADM verifica a integridade do frasco e se o material estd nas condi¢des previstas de

conservacdo. A secretaria confere se tem liquido na amostra ou ndo (o tipo de liquido é

conferido pelo residente no momento da macroscopia);
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A ADM verifica se o material veio devidamente identificado e se os dados da identificagao
sdao 0s mesmos da requisi¢ao anexa. Confere também se o nimero de frascos condiz com

a quantidade informada na requisicao;

Somente depois de conferir individualmente as requisicdes entregues com as respectivas

amostras, o funcionario assina o protocolo de entrega de material e libera o entregador;

No caso de recipientes de material sem qualquer identificacdo do paciente, a ADM faz a
identificacbes conforme os dados constantes na requisicdo médica e anota, na mesma, o

fato ocorrido;

A ADM certifica-se de que consegue ler e se foram fornecidos todos os dados essenciais

para o registro da amostra no sistema;

Quando o material recepcionado nao vier em condi¢cdes adequadas, mas que estas nao
invalidem o seu processamento, é necessario informar o médico/instituicdo requisitante.
0 médico deve ser informado através de contato telefénico, envio de e-mail ou através de
comentario no laudo final sobre as condi¢cdes em que o material foi recepcionado. A ADM

registra em observacdes as condicdes em que o material chegou;

Igualmente, sempre que a amostra ao longo do seu processamento se revele ou se torne,
inadequada ou insuficiente para analise, o médico solicitante devera ser informado, por
um dos meios que se mostre mais adequado a resolucdo da situacao: através de envio de

e-mail, por telefonema ou através de comentario no laudo final;

Caso ndo seja possivel processar o material por falta de informacdo, a ADM contata, de
imediato, o médico/instituicdo requisitante no sentido de esclarecer os dados faltantes.
Quando este contato nado resolver de imediato o problema encontrado, o caso é colocado

como pendente até que seja possivel resolver a situagao.;

Quando ndo se conseguir a informacdo necessdria e o exame tiver de ser devolvido ao
solicitante. Ndo sera efetuado o registro da amostra no sistema e a devolucdo do material
deve ser registrada em livro de protocolo, identificando o nome e a data da retirada da

amostra e respectiva requisi¢ao;

Sempre que houver informacdo relevante obtida diretamente com quem entrega a
amostra ou por contato telefénico, esta informacdo é colocada no verso da requisicao

médica.
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12.2 Registro e identificacdao de material:

e A ADM registra a amostra no Sistema de Administracdo Hospitalar, conforme
POP.ULAP.ADM.002.2020 - REGISTRO DE AMOSTRAS, e identifica os frascos recebidos e a
requisicdo com as etiquetas de registro do nimero do caso, onde consta, o nome e o
nuimero do registro ou prontudrio do paciente, o nimero do exame atribuido pelo sistema
e a sigla do tipo de exame, de forma que esta possa ser seguida durante as fases analitica
e pods-analitica subsequentes;

e A ADM ao fixar as etiquetas na requisi¢cao e na amostra, verifica se as informacdes de nome
e prontudrio conferem com as da etiqueta de identificagdo da amostra, bem como se

coincidem com os dados na Requisicdo de Exames;
e Importante: A conferéncia das etiquetas é uma etapa de extrema relevancia que deve ser

realizada com toda a atencdo possivel, prevenindo possiveis trocas de amostras.

Responsabilidade

v ADM

13. INSTRUGOES ESPECIFICAS PARA RECEPCAO DE REQUISICOES E MATERIAIS EXTERNOS

e A ADM recebe o material, faz a conferéncia e registra as amostras no Sistema de
Administragao Hospitalar, conforme POP.ULAP.ADM.002.2020 - REGISTRO DE AMOSTRAS,
e identifica cada frasco com a etiqueta de registro, contendo o numero e o tipo do exame,
de forma que esta possa ser rastreada durante as fases analitica e pds-analitica

subsequentes.

13.1. Classificagao de exames

e No momento da recepcdo é feita a classificacdo do material bioldgico recebido, ele deve

ser classificado com o tipo de exame solicitado e o tipo de material enviado para analise;

e Todos os funcionarios que efetuam registro recebem formacdo especifica que visa a

correta classificacdo dos exames anatomopatoldgicos. Mas, sempre que houver alguma




B - UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
SUS Lol h HOSPITAL UNIVERSITARIO_

W  (rsc ursc PROFESSOR POLYDORO ERNANI DE SAO THIAGO
Tipo do PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO POP.ULAP.ADM.001.2020 - Pagina 11/13
Documento

Emissao: Préxima revisao:

Titulo do RECEBIMENTO DE AMOSTRAS 06/05/2020 06/05/2021
Documento Vers3o: 001

duvida quanto a classificagdo dos exames, a ADM fala com a MED para, em conjunto,

decidirem como classificar o material em questao.
Responsabilidade
v' ADM

v MED

14. DEVOLUGAO DE MATERIAL/REQUISICOES

NOTA:

Dado que o material para andlise é quase sempre Unico e irrecuperavel, os critérios de
rejeicdo de material devem ser observados de forma cuidadosa. Deve ser efetuado um
esforco suplementar para resolver questdes de identificacdo ambigua do material antes de

se decidir pela sua rejeicao;

Sempre que existir alguma ndo conformidade no processo de recepcdo de material, que
ndo leve a devolucdo do material, a mesma é registada em observacdes do caso respectivo
e deve ser registada também no “FORMULARIO DE NOTIFICACAO DE NAO-
CONFORMIDADE” (Anexo 1);

Sempre que o material ndo venha acompanhado da respectiva requisicao deve ser

devolvido;

Sempre que, por decisdo da TEC, se possivel corroborada pela MED, o material que ndo
estiver nas condicOes especificadas deve ser devolvido e junto com ele o motivo da “nao-

conformidade” deve ser notificado em formulario especifico (Anexo I).

O Laboratério de Anatomia Patoldgica HU-UFSC / EBSERH pedidos externos sem

autorizacao da MED.
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15. HISTORICO DE REVISAO
VERSAO DATA DESCRIGAO DA ALTERAGAO

16. VALIDACAO

Validagao

Renata Ceolato Parracho

Assistente Administrativo da Unidade de Laboratério de

Anatomia Patoldgica

Data: 13/05/2020

Aprovagao

Jovana Biasotto

Chefe da Unidade de Laboratdrio de Anatomia Patoldgica

Data: 19/05/2020
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17. ANEXOS

Anexos | - FORMULARIO DE NOTIFICAGAO DE NAO CONFORMIDADES

| A UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
SI.IS? i h HOSPITAL UNIVERSITARIO
UFSC  WFSC PROFESSOR POLYDORD ERNAMI DE SA0 THIAGD

Unidade de Laboratério de Anatomia Patoldgica

FORMULARIO DE NOTIFICAGAO DE NAO CONFORMIDADES

UNIDADE DE ORIGEM DA AMOSTRA:
DATA E HORA DA OCORRENCIA:
NOME DO PACIENTE:

N° DO PROMTUARIO / REGISTRO:

N® DO EXAME:
NOTIFICACAD:
Wimos por meio deste, atestar a ndo conformidade no caso do paciente acima identificado. Este caso foi recebido
estd sendo avaliado pelo Residents e pelo Patologista

. Foi identificado o seguinte problema:

) Mome do paciente ausente ou diferente na requisico ou no frasco.

) Mo visualizamos a olho nu o material histolégico no frasco.

) Lémina guebrada ou ausente (PAAF ou citologia).

) Imuncflucrescéncia encaminhada em liquide de conservagéo inadequado.
) Material sem fixagdo.

) Material em fixador ndo habitual (anotar o fixador):
) O nimerno de frascos néo coincide como pedido médico.

) O local da coleta identificado na reguisig&o ndo coincide com o identificado no frasco.
) Ouiros (descrever):

e

CONDUTA ADOTADA;

NOME DO MEDICO QUE FEZ A COLETA:
CRM:

IDENTIFICACAO DO NOTIFICADOR

HOME:
CATEGORIA FUNCIONAL :

Responsavel pela entrega da amostra I




